
STAND: APRIL 2024

Kauffrau / -mann im Einzelhandel (IHK)
Umschulung – Ihr Weg in eine berufliche Zukunft
Sie wollen beruflich neue Wege gehen? Erwerben Sie jetzt mit unserer Umschulung zur / zum Kauffrau / -mann im 
Einzelhandel einen staatlich anerkannten Berufsabschluss. 

Als Kauffrau / -mann im Einzelhandel sind Sie die gute Seele eines Geschäfts und Ansprechpartnerin Nr. 1, wenn ein Kunde Rat 
benötigt. Unter anderem beraten Sie die Kundschaft und kümmern sich um die Warenpräsentation, so dass die Kaufentscheidung 
gleich ein bisschen leichter fällt. 

In unserer Umschulung bereiten wir Sie optimal auf Ihre Tätigkeit als Kauffrau / -mann im Einzelhandel vor.

In Theorie und Praxis sind Sie in der Umschulung mit folgenden Aufgabenstellungen befasst:

	� Lern- und Arbeitstechniken
	� Wirtschafts- und Sozialkunde
	� Betriebswirtschaftslehre
	� Information, Kommunikation und Kooperation
	� Rechnungswesen und Kalkulation
	� Marketing
	� Personal
	� Warensortiment
	� Beratung, Ware und Verkauf
	� Warenwirtschaft
	� Warenannahme, Warenlagerung
	� Beschaffungsorientierte Warenwirtschaft
	� Kaufmännische Steuerung und Kontrolle
	� Verkaufsförderung
	� Beratung von Kunden in komplexen Situationen

Die Ausbildungsinhalte richten sich nach der bundeseinheitlichen  
Ausbildungsverordnung und dem Rahmenlehrplan des Berufsbildes.

Die Einsatzorte auf einen Blick: 

	� Einzel- oder Versandhandel 

Förderung:
Durch Arbeitsagenturen oder Jobcenter, Deutsche Rentenversicherung, 
Berufsgenossenschaften und BFD.

IHK-Abschluss:
Berufsabschluss Kauffrau / -mann im Einzelhandel

24 Monate 
inklusive Praxisphase im Betrieb 
Hohe Übernahmewahrscheinlichkeit!

Zentrale Information und Beratung
Servicenummer: 0800 1895 200 (kostenlos)

Mail: umschulungen@grone.de

Grone-Bildungszentren  
GmbH – gemeinnützig –

UNTERNEHMEN DER STIFTUNG GRONE-SCHULE

Infos unter:
0800 1895 200

(kostenlos)

www.grone.de

Start: 01.08.2024

Virtuelle Präsenz 
vor Ort


